Servicios de medicidon eléctrica

El departamento de medicién de FortisBC administra y mantiene
dispositivos de medicion para mds de 931.000 clientes de
FortisBC. Trabajando con un amplio rango de organizaciones

a lo largo de América del Norte, brindamos servicios de
medicién de gas y electricidad a otras empresas de servicios
publicos, municipalidades, fabricantes, cooperativas y compaiiias
industriales y de transmision.

Con un enfoque en la innovacién, el departamento de medicién
de FortisBC brinda experiencia, ahorro de escala y acceso a
tecnologia de punta. Todo esto se combina para ofrecerle un
servicio confiable y oportuno que contribuye con su resultado
final.

Contamos con experiencia en un amplio rango de tecnologia de

medicion electrénica y podemos ofrecerle los siguientes servicios:

e reparacién de medidores

e pruebas y calibracién

e verificacion y reverificacién

e muestreos en conformidad con las regulaciones
e extensiones de sellos

e reconversion de lectores de medicion automaticos
(Automated Meter Reading, AMR)

* manejo de activos
¢ credencializacién, empaquetado y envio

e verificacién de medidores de fase simple y polifase

Credenciales de FortisBC

El departamento de medicién de FortisBC esta acreditado
como una organizacién de mantenimiento de medidores, con
certificacién ISO 9001:2008, y nuestros programas de garantia
de calidad estdn reconocidos por Measurement Canada.

El departamento de medicion de FortisBC se asegura de que
todo su personal esté capacitado en su especialidad de servicio.
Nuestros programas de capacitacioén incluyen cobertura en
mantenimiento de medidores, uso de productos, manejo, procesos
y procedimientos. Garantizar la medicién adecuada del consumo
de electricidad requiere que nuestro equipo se desempeifie

de acuerdo a los estdndares mds exigentes. El personal del
departamento de medicién de FortisBC estd al corriente de las
regulaciones estatales de Measurement Canada y de los Estados
Unidos en cuanto a la precision de los medidores, la frecuencia
de las pruebas y los programas de muestreo.

Consolas de calibraciéon

Consola de pruebas de 8 posiciones Testcor,
certificada por Measurement Canada

consola de pruebas multiposicién, automadtica y multifuncion
de 69 a 480 voltios

de 0 a 100 amperios

prueba de exigencia de 0 a 48 KW

Radian RD20 estdndar

Consola de pruebas WECO, certificada por

Measurement Canada

consola de 20 posiciones totalmente automética
de 69 a 600 voltios

de 0 a 10 amperios

prueba de exigencia de 0 a 10 KW

Radian RD 20 estandar (3)
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Manejo de flota de activos
y medidores

Algunos de sus medidores deberdn ser reemplazados anualmente.
(Pero sabia usted que se puede realizar un andlisis estadistico
de la totalidad de sus medidores en servicio? Un muestreo de
conformidad de esta naturaleza puede ayudarlo a ahorrar
dinero al prolongar la vida de sus medidores. Los resultados
estadisticos también pueden ayudarlo a determinar la calidad de
su flota instalada y puede asistirlo en sus proximas decisiones
de compra. Una flota bien administrada puede contribuir a
simplificar la preparacion del presupuesto anual.

Nuestros servicios incluyen:
e el analisis inicial

e la designacién y adquisicién de nuevos medidores
de reemplazo

e el desarrollo y la implementacién de un programa continuo
de retiro de medidores

Investigacion y desarrollo
de medidas

El departamento de medicién de FortisBC proporciona un
rango de pruebas y servicios de asesoria que pueden ser
hechos a su medida para satisfacer sus necesidades. Nuestras
instalaciones acreditadas y nuestros experimentados ingenieros
y tecndlogos expertos pueden ofrecerle consejos especializados
y una plataforma para las pruebas de nuevos aparatos o la
resolucién de problemas de medicion.

444 Okanagan Avenue East
Penticton, British Columbia
V2A 3K3 Canada

Llamadas sin cargo: 1-800-667-4338
Fax: 250-490-8714
Correo electrénico: measurement@fortisbc.com

La calidad que usted espera. El servicio que usted quiere.

FortisBC Energy Inc., FortisBC Energy (Vancouver Island) Inc., FortisBC Energy (Whistler) Inc.
y FortisBC Inc. operan bajo el nombre FortisBC. Las compaiiias son subsidiarias indirectas de
propiedad absoluta de Fortis Inc. FortisBC utiliza el nombre y logotipo de FortisBC bajo licencia
de FortisBC Inc.
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